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Le dispositif VISALE

Ce tutoriel vous aidera étape par étape a faire votre demande de visa Visale sur le site visale.fr
This tutorial will help you step by step on your application for the visa visale on the visale.fr website

Este tutorial te ayudarad a hacer tu solicitud de visa Visale en el sitio visale.fr paso a paso

@ Retrouvez nous a I’Accueil-Welcome Desk- 41 allées Jules Guesde -
VI SALE et sur notre site internet www.welcomedesk.univ-toulouse.fr
CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT
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1¢ étape : I'inscription au site visale.fr / 15! step: registration on visale.fr/ 12 etapa: la inscripcion en visale.fr

@ o ' Cliquez sur / Click on /
ActionLogement@ VISALE- VISALEENDETAIL | QUISOMMES-NOUS? | VOSQUESTIONS MON ESPACE Hacer click en « Mon
CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT VISALE ~

espace visale»

En poursuivant votre navigation sur ce site, vous acceptez l'utilisation de cookies pour vous proposer des services adaptés. m

VISALE

Le service Action Logement qui connecte emploi et logement
Ayez le réflexe visale fr, votre garant pour louer votre logement

S "j‘.} f' g LOCATAIRE BAILLEUR
r DEMATERIALISI
Nouveautés BESOIN D'UN GARANT | BESOIN DE SECURISER

H VOS LOYERS
LOCATAIRE Vlsale N :

2018

ENTOUTE SIMPLICITE?

™
15 MINUTES
SUFFISENT POUR OBTENIR NERTES | SETRCATON
LE CONTRAT DE CAUTIONNEMENT DUREE DU BAIL l

BAILLEUR DEJA PLUS DE 35 000 BAILLEURS CONVAINCUS VISALE ENCORE PLUS PERFORMANT ! ACTUALITES

PARVISALE! De nouvelles conditions de garanties ! Retrouvez toute l'actualité Visale et rejoignez-
Professionnels de Iimmobilier et bailleurs nous sur les réseaux sociaux !

S ’ ! Encore plus de public éligible !
hittps://www.visale.fr/&)/presse particuliers, découvrez Visale en quelques
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Actionl.ogement@ VISALE.@ VISALEENDETAIL | QUISOMMES-NOUS? | VOSQUESTIONS X

CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT

En poursuivant votre navigation sur ce site, vous acceptez lutilisation de cookies pour vous proposer d

VISALE

Le service Action Logement qui connecte emploi et logement

J'acceéde & mon espace personnel

Ayez le réflexe visale fr, votre garant pour louer votre logement

Mot de passe oublié?

SIMPLE ET 100 % LOCATAIR

DEMATERIALISE Je saisis mon code d'activation

Nouveautés
LOCATAIRE Visale

2018

BESOIN

RAPI Je n'ai pas encore d'espace Visale

N JE MINSCRIS A VISALE

L
I5 MINUTES
SUFFISENT POUR OBTENIR SOUVERTURE
LE CONTRAT DE CAUTIONNEMENT DURES bU RALTR TN LOGEMENT

BAILLEUR DEJA PLUS DE 35 000 BAILLEURS CONVAINCUS VISALE ENCORE PLUS PERFORMANT !!! ACTUALITES

RARVIRALE] De nouvelles conditions de garanties ! Retrouvez toute lactualité Visale et rejoignez-

Professionnels de limmobilier et bailleurs nous sur les réseaux sociaux !

Encore plus de public éligible !

https://wwwvisalefi/#/fagq particuliers, découvrez Visale en quelques e o By ) o 1w M
VISALE@ Retrouvez nous a I’Accueil-Welcome Desk- 41 allées Jules Guesde -
CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT et sur notre site internet www.welcomedesk.univ-toulouse.fr

>
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Cliquez sur / Click
on / Hacer clic en
« Je m’inscris a
visale »
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JE CREE MON ESPACE PERSONNEL

Cocher/ Tick/ Marcar
« Locataire » © Locataire © Bailleur
] Enter your email adress/ pon tu correo electronico

4| Choose a password / Marcar una contrasena

] Confirm your password/ Confirmar la contrasena

Parce qu'il est important pour nous de savoir qui sont nos visiteurs,
comment ils nous ont découvert, voici donc un petit sondage pour
mieux comprendre notre visibilité, et 'améliorer. Merci d'avance !

Comment avez-vous connu Visale ?

Par ...

(liste déroulante)

L'APAGL, responsable du traitement, met en ceuvre un traitement de données d caractére personnel ayant pour finalité
la création et la gestion de votre compte personnel. Les informations collectées sont indispensables d la mise en ceuvre
de ce traitement En application de la loi informatique et libertés du & janvier 1978, vous disposez d'un droit
dinterrogation, d'accés, de rectification et dopposition pour motifs [égitimes relativemnent d lensemble des données vous
concernant, qui sexercent par courrier postal auprés du service juridique au 10/16 rue Brancion 75015 PARIS,
accompagné de la copie d'un titre didentité.

Cliquez sur / Click on / Hacer clic en ANNULER
OK

VI SA LE @ Retrouvez nous a I’Accueil-Welcome Desk- 41 allées Jules Guesde - “ygggfgé
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Tick NON / Marcar NON

VISALE.®&

CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT

Les tutos du Welcome Desk

Un code d'activation de votre espace personnel VISALE vous a été envoyé o
al'adresse mail indiquée. Si vous ne le recevez pas dans les minutes qui
viennent, vérifiez dans votre dossier de courriers indésirables, ou demandez

a ce quiil soit renvoyé.

© Locataire * Bailleur

Parce qu'il est important pour nous de savoir qui sont nos visiteurs,
comment ils nous ont découvert, voici donc un petit sondage pour
mieux comprendre notre visibilité, et 'améliorer. Merci d'avance !

Comment avez-vous connu Visale ?

Autres

(liste déroulante)

université

Etes-vous suivi par un organisme d'intermédiation locative ?

OuUl @ NON

Code d'activation de votre espace VISALE recu par email

Retrouvez nous a I’Accueil-Welcome Desk- 41 allées Jules Guesde -
et sur notre site internet www.welcomedesk.univ-toulouse.fr

Juin 2018

Enter the activation code for your
Visale account that you received

via your email / Pon el codigo de

activacion de tu cuenta visale que
reciviste en tu correo electronico
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Action Logement @ V I SA L E -@ VISALEENDETAIL | QUISOMMES-NOUS? | VOSQUESTIONS X

CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT

En poursuivant votre navigation sur ce site, vous acceptez ['utilisation de cookies pour vous proposer d - S
|e saisis mon code d'activation

Le service Action L activation code/ Poner tu

Ayez le réflexe visa JRSSUASY electronico y codigo :—

de activacion

LOCATAIR  Retoura lafenétre de connexion.
DEMATERIALISE

Nouveautés BESOIN DUN G VALDATON
LOCATAIRE Visale OUR LOU

VC)H)\L L(:)(J LIy LIN N/ T 21 1Lt ks

2018

(A: RGE
RAPIDE
i)
15 MINUTES
SUFFISENT POUR OBTENIR COUVERTURE CERTIFICATION

SUR TOUTE LA ACTION LOGEMENT

LE CONTRAT DE CAUTIONNEMENT DUREE DU BAIL
[ ]
D 1

BAILLEUR DEJA PLUS DE 35 000 BAILLEURS CONVAINCUS VISALE ENCORE PLUS PERFORMANT ! ACTUALITES
PAR VISALE!

De nouvelles conditions de garanties ! Retrouvez toute l'actualité Visale et rejoignez-
i i ili ' — nous sur les réseaux sociaux !

Professpnnels 'de llmmqblller et hailleurs Encore plus de public &ligible!

https://www.youtube.com/watch?v=1g7rd/MPqel PamCU“erSI découvrez Visale en quelques £ »

Dot ot 1 4 iR & i

CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT et sur notre site internet www.welcomedesk.univ-toulouse.fr
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2éme étape: La demande de Visa Visale/ 2nd step: The Visa Visale application / 2nda etapa: La demande de visa
Visale

VISALE.E

LOI ET LOGEMENT

MON ESPACE

En poursuivant votre navigation sur ce site, vous acceptez ['utilisation de cookies pour vous proposer des services adaptés. m
DANS MON ESPACE PERSONNEL JE PEUX:

DEMANDER UN VISA Make your Visa Visale POUR REPONDRE A VOS QUESTIONS
application / Pedir la visa
Visale
CONSULTER LA FAQ

MES DEMANDES / MES VISAS

Vous n'avez pas de demande en cours.

MES ECHANGES / MON SUIVI

VISALE.®&

7
Retrouvez nous a I’Accueil-Welcome Desk- 41 allées Jules Guesde -
CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT

Université
Fédérale
et sur notre site internet www.welcomedesk.univ-toulouse.fr H

Toulouse
Midi-Pyrénces



http://www.welcomedesk.univ-toulouse.fr/

= Université

{ eale Les tutos du Welcome Desk 201
welcome desK  Touowe
~—

Midi-Pyrénées

AVEZ VOUS DROIT AU VISA

1

JE M'IDENTIFIE

Cette premiére étape permet de vérifier votre éligibilité au dispositif VISALE.

Les données que vous saisirez seront sauvegardées, vous pourrez donc quitter cet assistant et y revenir a tout
moment.

DEMANDEUR

Vous devez prendre un nouveau Have you already signed

logement. Avez-vous déja signé le bail — your lease agreement /
pour lequel vous demandez un visa ? Ya firmaste tu contrato

© oui © Non de alquilo?

* champs obligatoires

JE VALIDE

VI SALE@ Retrouvez nous a I’Accueil-Welcome Desk- 41 allées Jules Guesde - Hyg;ggfgé
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Juin 2018

renseigner sa situation en tant que
demandeur.

ETAT CIVIL
I Madame El ]
I santar l @
Nom de naissance « /

vani l ]

Date de naissance

=

Ville de naissance *

Nationalité E| ¥
Numéro de téL principal *

Numéro de tél. secondaire

Situation familiale E|

ADRESSE DE RESIDENCE ACTUELLE

Adresse compléte *
Complément d'adresse

Code postal *

France

VOUS DEVEZ AJOUTER LES RENSEIGNEMENTS DU CO-TITULAIRE
POUR UN BAIL SIGNE A DEUX

S

* champs obligatoires

EYAEE \

VISALE.®&

CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT

Retrouvez nous a I’Accueil-Welcome Desk- 41 allées Jules Guesde -
et sur notre site internet www.welcomedesk.univ-toulouse.fr

Surname/ Apellido

First Name / Nombre

Date of birth / fecha de nacimiento
Place of birth / ciudad de nascimiento

Nationality (don’t choose “autre”) / Nacionalidad (no
eliges “autre”

Phone number / Movil

Marital status (single, unmarried couple, married, pacs)
/ Situacion familial (soltero/a, en pareja, casado/a, pacs)

Your address (in France or in your home country) / tu
direccion en Francia o en tu pais

Postal code — Put 99 999 if your address is not in France
/ Codigo postal — poner 99 999 si tu direccion esta en el
extranjero

City+ country if your address is not in France / Nombre
ciudad + nombre del pais si no tienes direccion en
Francia

If you are going to live with another person who will
sign the same contract / Si vas a vivir con una otra
personay van a firmar el mismo contrato

Submit / Validar
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1

JE M'IDENTIFIE
Monsieur FERNANDEZ Vani

(& [&/]
Your current situation: Choose
VOTRE SITUATION ACTUELLE - Student without a French scholarship /

Etudiant non boursier (y compris alternant, apg El '-\-_;.

Etes-vous alternant, apprenti ou en

contrat de professionnalisation ? o
. _ Are you on a work-study training

D Oui @ Non

Tu situacion actual: Elegir:
- Estudiante sin beca francesa

program?/ Estas haciendo una
" champs obligatoires formacion en alternancia?

RETOUR
| check if I’'m eligible for Visale / Pruebo
JETESTE MON DROITAUVISA i T L TR yasa

10
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Les tutos du Welcome Desk Juin 2018

@ Compte tenu des informations renseignées et dans I'attente d'une certification vous étes éligible au dispositif.

- I've already find my accommodation: Yes or

J'ai trouvé un logement: no / Ya encontre mi alojamiento: si o no

'Oui @Non & If not, I’'m looking for an accommodation with
these characteristics: / Si no, busco un

Je cherche un logement correspondant aux caractéristiques suivantes: S . - .
aIOJamlento con las caracteristicas siguientas:

A (CP ou Ville P ou ville . . .

( ) - Postal code or city / Codigo postal o ciudad
Habitation 1 Maison ou [ Appartement - House or apartment / Casa o apartamento
Loyer (charges comprises)  Loyer max(€) euros/mois - Maximum price of rent (including charges)

in euro per month / Precio maximum del
Nombre de piéces Min Max ; ; 3

P " . alquilo con las cargas incluidas en euro por

Surface du bien Min (m?) Max (m?) MEeses

- Number of rooms / Numero de habitaciones
Type de location Meublée ] Non meublée ] Résidence étudiante ou universitaire | - Minimum and Maximum Floor area | would

like / Superficia minima y maximal que quiero

. - Kind of accommodation | would like:

]&isfjndf:rmmi;:;eni_mrﬂms snirrfedius;?snmnarredgenqdu:lesonrfaﬂﬁgﬁef Eﬂes foni!ab,-el d"u;pe i e tst istiq a?‘e? fins dame-"_ rg:l'a

'a deman 'ment. Les inataires Ces donnees sont et Action ement Services. Col d la loi "in et ITES H H 1
1978 maodifiée, vausogenebnez dun droit d'accés et de rectification uuxmi‘o.rmmmnsq?ﬁmuscancemem Vousdnspasezegniemenrdundmnrd Furnished — not furnished — student residence

motifs légitimes a la transmission de ces données. Si vous souhaitez exercer ce droit et obtenir communication des informations vous concernant, veuille| . . . .
adresser a APAGL 10,16 rue Brancion 75015 PARIS. Tipo de alojamiento que quiero: Amueblado —

no amueblado — residencia estudiante o

JE VALIDE universitaria

11
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AVEZ VOUS DROIT AU VISA

2

JE CALCULE MON LOYER
MINI/MAXI

Tick one of this declarations /
Marcar una de esas
declaraciones :

- My financial resources are not
exceeding 1200 €/month so |
want to benefit from the VISALE
for a rent under 600 €/ No tengo

Au regard de votre situation le dispositif VISALE peut se porter caution pour un loyer maximum de 800 € mensuel
(charges comprises) en région Ile de France et 600 € dans le reste de la France.

recur rior 12 ) -
€cursos superiores a 00€ © Je souhaite bénéficier de Visale pour un loyer (charges comprises) de 800 € (Région lle de France) ou 600 € (dans le

entonces quiero beneficiar de reste de la France).
Visale para un alquilo inferior a

600€

© Je dispose de ressources mensuelles nettes supérieures 3 1600€ (Région fle de France) ou & 1200€ (dans le reste de la
France) permettant de réévaluer le plafond de loyer autorisé soit 800€ (Région ile de France) ou 600€ (dans le reste
de la France).

JE VALIDE

- My financial resources exceed
1200€/month so I’m allowed tq
raise my rent limit over

600€/Tengo recursos superiores a
1200€ por meses entonces
puedes re evaluar el limite

12
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% Votre loyer/charge maximum indicatif couvert est de 800,00 euros en région lle de France
€ Votre loyer/charge maximum indicatif couvert est de 600,00 euros dans le reste de la France

Dans cette derniére étape, vous devez télécharger différentes piéces pour permettre I'étude de votre demande :
justificatifs d'état civil, justificatifs de situation actuelle (ex. contrat de travail, promesse d'embauche, carte
d'étudiant, convention de stage, arrété de titularisation,...), justificatifs de ressources.

Pour un contrat de travail (ou une promesse d'embauche) d'une durée supérieure ou égale a 1 mois dans le cas ol
la date d'embauche est récente ou a venir, et que vous ne disposez pas encore de bulletin de salaire, vous devez
télécharger le contrat de travail ou la promesse d'embauche dans la rubrique Justificatifs de situation actuelle Et
dans la rubrique Justificatifs de ressources.

For non-EU students : you need to upload scans here of

JUSTIFICATIFS DU DEMANDEUR your student visa or “passeport talent” or residence
JUSTIFICATIFS ETAT CIVIL permit (both sides)
» Visa long séjour valant Titre de séjour Para los estudiantes internationales: tienes que

Mention Etudiant ou passeport talent
en cours de validité ou Titre de séjour

en cours de validité (recto/verso) (recto/verso) « estudiante » o « passeport talent »

descargar aca tu visa o permiso de residencia

Attention, le permis de conduire ne For EU students: you only need to upload your ID or

constitue pas une piéce d'identité valable.
passport

Para los estudiante de la UE: solo tienes que descargar

tu DNI o passaporte

W Parcourir...

JUSTIFICATIFS SITUATION ACTUELLE For all students: upload here your proof of studies
e Carte d'étudiant (recto/verso) et (student card, student certificate or student
certificat de scolarité (ou attestation . .
d'inscription) valides pour l'année en reglstratlon document)
cours
y Para todos los estudiantes : tienes que descargar tu

justificativo estudiante (carta estudiante o certificado
de estudios o atestacion de inscripcion)

JEVALIDE LE TELECHARGEMENT DES JUSTIFICATIFS

13
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'@ Parcourir...

JE VALIDE LE TELECHARGEMENT DES JUSTIFICATIFS

RECAPITULATIF ET CONFIRMATION :

Titulaire : FERNANDEZ

Vani

Loyer Maximum indicatif en région lle de 800,00€
France :

Tick here to certify the I::yer Maximum indicatif dans le reste de la 600,00€
rance :

accuracy of your information

Ma Tl el [l confi [C] Monsieur, FERNANDEZ, Vani certifie sur lhonneur l'exactitude des informations renseignées et la validité des piéces

la excatitud de mis fournies. J'ai connaissance des sanctions pénales encourues (1) pour l'utilisation de faux documents. Je demande une

informaciones certification de mon visa.

(1) L'article 441-6 du code pénal punit de deux ans demprisonnement et de 30 000 euros d'amende, le fait de fournir sciemment une fausse déclaration ou une
déclaration incompléte.

Nous vous informons que vous ne pouvez pas bénéficier d'un visa si vous avez déja bénéficié de Visale et que vous étes en impayés de loyer sauf si la dette est soldée
ou si vous respectez un plan de remboursement.

LAPAGL, responsable du traitement, met en ceuvre un traitement de données a caractére personnel ayant pour finalité la création et la gestion de votre demande de
visa. Les informations collectées sont indispensables a la mise en ceuvre de ce traitement. En application de la loi Informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous
disposez d'un droit d'interrogation, d'accés, de rectification et d'opposition pour motifs légitimes relativement 4 l'ensemble des données vous concernant, qui s'exercent
par courrier postal auprés du service juridique au 10/16 rue Brancion, 75015 PARIS, accompagné de la copie d'un titre d'identité

CONFIRMER VOTRE DEMANDE DE VISA

Confirm my visa application
Para confirmar mi demanda
de visa

14
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J’OBTIENS MON VISA

o Apres vérification, et si ma demande est complete, Action Logement me délivre un visa certifié dans les 2 jours ouvrés
e Je suis informé par mail ou SMS de la disponibilité de mon visa dans mon espace personnel. Je peux ainsi le telécharger et I'imprimer afin de le
présenter au bailleur et lui remettre s’il est intéressé

o Jesuis attentif a la durée de validité du visa, et au montant de loyer qui est garanti

| GET MY VISA

o After verification, and if my application is complete, Action Logement will issue me with a certified visa in 2 working days
e | am informed by e-mail or SMS of the availability of my visa on my personal account. | can then download it and print it to present it to the lessor.
e | need to be aware of the expiry date of the visa, and the amount of rent which is guaranteed.

CONSIGUO Ml VISA

o Después de comprobacion, y si mi demanda es completa, Action logement me entrega una visa certificada en los 2 dias laborables

o Estoy informado por e-mail 0 SMS de la disponibilidad de mi visa en mi espacio personal. Puedo asi cargarlo e imprimirlo con el fin de presentarselo al
arrendador.

« Estoy atento a la duracion de validez de la visa, y al importe de alquiler que esta garantizado

15
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JE REMETS MON VISA A MON FUTUR BAILLEUR

Mon bailleur vérifie I’authenticité de mon visa certifié par Action Logement via son espace personnel, et peut ensuite faire sa demande de
cautionnement

En validant sa demande de cautionnement Visale, mon bailleur dispose d’une garantie gratuite, simple et sécurisée
Nous pouvons alors signer ensemble le bail en toute sécurité

| GIVE MY VISA TO MY FUTURE LESSOR

My lessor verifies the authenticity of my visa certified by Action Logement via their personal account, and can then request the guarantee.
By validating their Visale request, my lessor has a free, simple and secure guarantee
We can then sign the lease together in complete security

LE DOY MI VISA A MI FUTURO ARRENDADOR

Mi arrendador verifica la autenticidad de mi visa certificado por Action Logement via su espacio personal, y puede luego hacer su demanda de fianza.
Validando su demanda de fianza Visale, mi arrendador dispone de una garantia gratuita, simple y segura
Podemos entonces firmar juntos el arrendamiento en seguridad
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CONNECTE EMPLOI ET LOGEMENT et sur notre site internet www.welcomedesk.univ-toulouse.fr

VI SALE@ Retrouvez nous a I’Accueil-Welcome Desk- 41 allées Jules Guesde - =U"W5‘fé

Toulouse
Midi-Pyréndes



http://www.welcomedesk.univ-toulouse.fr/

